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 .شويددر سامانه گلستان وارد پيشخوان خدمت  -1
 آزمون جامعدرخواست بر لينك . سپس كليك نماييد آزمون جامعدر پيشخوان خدمت ، روي درخواست  -2

 .كليك نماييد
 ترم جاري ياگر كد درس امتحان جامع در دروس انتخاب .كليك نماييد  ايجاد بر كليد در پنجره باز شده  -3

در پايين صفحه مشاهده را   نباشد خطاي 
اگر  خواهيد كرد( براي رفع خطا با آموزش دانشكده جهت انتخاب درس آزمون جامع تماس گرفته شود).

 را مشاهده كرديد يعني درخواست شما ثبت شد . پيام 

ده ايجاد ش(درخواست) ، به پيشخوان خدمت برمي گرديد و ركورد  بازگشت با كليك بر كليدبراي ادامه كار 
  .را مشاهده خواهيد كرد

  :چند آيكون مشاهده مي شود "ستون عمليات "در ستون اول اين ركورد  -4

پنجره ارسال باز مي شود با كليك  ) لازم تعهد ثبت با دانشكده به درخواست ارسال( با كليك بر آيكون 
  در پايين صفحه خطاي   لازم تعهد ثبت با دانشكده به درخواست ارسالبر كليد 

  .مشاهده مي شود 

و اطلاع از پيام حاصل كردم متعهد مي شوم "مطالعه نماييد و سپس در قسمت توضيحات پنجره ارسال خطا را  توجه : 
 درخواست خود را به كارشناس  لازم تعهد ثبت با دانشكده به درخواست ارسالكليك بر كليد  و با را تايپ نماييد "

 .آموزش دانشكده ارسال نماييد

: اينجانب داراي شرايط لازم براي شركت در آزمون جامع هستم و مطلع هستم كه نمره  ممتعهد مي شوموضوع تعهد (
  ) است و در صورت عدم قبولي يك بار ديگر اجازه دارم در آزمون شركت كنم 16قبولي آن 

 با كليك بر آيكون پس از ارسال درخواست ستون عمليات به اين شكل مشاهده خواهد شد 
  (مشاهده گردش كار) اسم كارشناسي كه درخواست شما را بررسي خواهد كرد را مي بينيد.

  شرح ذيل است:به پس از درخواست دانشجو توجه داشته باشيد مراحل گردش كار 
دانشكده وضعيت تحصيلي شما را از نظر تعداد واحد گذرانده و كارشناس آموزش آموزش دانشكده :  .1

  مي رسد. كارشناس شهريهمعدل كل بررسي مي كند و در صورت تاييد گردش كار به 



كارشناس مالي (بخش شهريه) : كارشناس مربوطه در صورت عدم بدهي شهريه درخواست را تاييد و  .2
  به آموزش دانشگاه ارجاع مي دهد.

نوع پذيرش بورس   ،وضعيت شهريه ،داشتن نمره زبان : كارشناس وضعيت شما را نظرآموزش دانشگاه  .3
در صورت تاييد گردش كار به گروه آموزشي ارجاع  .يا سازماني يا مامور به تحصيل و ...  بررسي مي كند

  مي شود.
 صيلاتگروه آموزشي : كارشناس گروه تاييد مدير گروه را ثبت كرده و درخواست را به كارشناس تح .4

  تكميلي ارجاع مي دهد .
كارشناس تحصيلات تكميلي : تاريخ آزمون جامع را در درخواست شما ثبت كرده و پاسخ درخواست  .5

  به شما ارسال مي شود.
، لازم و ضروري مي گردش كار و مطالعه دقيق توضيحات البته پيگيري درخواست توسط شما با مشاهده

دليل از طرف هركدام از كارشناسان به شما ارجاع داده شود در  در اين صورت اگر درخواست به هر .باشد
  .جهت پاسخ مناسب اقدام نماييد

  
  با سپاس از توجه شما دانشجوي محترم                                               
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